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1. INTRODUCCION

Este documento constituye el manual de uso del Frontal de Liquidacién de Bonificaciones de
la Direccion General de la Aviacion Civil (DGAC). En él se detalla la funcionalidad de la
aplicacion desde el punto de vista del usuario final que representan los usuarios de las
compafiias aéreas.

El Frontal permite registrar solicitudes en la SEDE ELECTRONICA del Ministerio de Fomento y
entre las operaciones que permite realizar se encuentran:

Q Visualizacion del listado de notificaciones y comunicaciones pendientes de leer.
O Gestion de expedientes de ficheros de vuelos:
v' Visualizacién del estado y detalle de los expedientes.
v/ Visualizacién de notificaciones y comunicaciones de la DGAC y descarga de
ficheros asociados.
v" Presentacion de un nuevo expediente (nuevo fichero de vuelos).
v' Tramitacion del expediente.
O Gestion de expedientes generales:
v' Visualizacién de la lista de ficheros generales anexados por la compafiia.
v' Visualizacién de notificaciones y comunicaciones de la DGAC y descarga de
ficheros asociados.

v' Anexar nuevos ficheros generales.
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2. ACCESO A LA APLICACION

Para acceder al Frontal de Liquidacién de Bonificaciones de DGAC se abrir4 un navegador
web y se accedera a la Sede Electronica del Ministerio de Fomento, escribiendo
https://sede.fomento.gob.es en la barra de navegacion.

Posteriormente se navegara a la seccién de Aviacion Civil dentro de la seccion Oficinas por area
de actividad, bien a través del menl o en la seccion central de la pagina principal de la Sede
Electrénica.

L=~

Ventanilla tinica de tramites

Inicio

Inicio

: offlento.gob.es
. : O

Portal del Minist:

Nuevo tramite -
Subsanar o anexar documentacion
Consulta del estado de sus trémites

Verificacién documental mediante
csv

CIA

MINISTERIO DE FOMENTO!

Buscador de procedimientos y
servicios

Ventanilla (inica de tramites

Oficinas por area de actividad
Carreteras
Transporte terrestre
Marina mercante
Arquitectura, Vivienda y Suelo
Instituto Geografico Nacional
Servicios postales
Aviaci6n civil
Agencia Estatal de Seguridad
Ferroviaria (AESF)
CEDEX

Sociedad de Salvamento y Seguridad
Maritima (SASEMAR)

Guia de navegacién basica m

Nuevo tramite

Consulta del estado de sus tramites

Buscador de procedimientos y servicios

Subsanar o anexar documentacién
Verificacién documental mediante CSV

Pago de tasas

£Qué es la ventanilla Gnica de
tramites?

&C6émo iniciar un trémite?

&C6mo subsanar

Oficinas por area de actividad

Informacién de la Sede

m Carreteras
n Transporte terrestre

E Marina mercante

Identificacién de la Sede
a

-7 Fecha y hora oficial de la Sede

; Normativa de la Sede
)

& un trémite?

£Cémo incorporar documentos
adicionales a un tramite iniciado?

&Como consultar el estado de mis
tramites?

Come verificar la integridad de un
documente en papel dotado de
Cédigo Seguro de Verificacion
(csv)?

£Qué son las oficinas por dreas de
actividad?

Pago de tasas Ayuda m
Tasas autoliquidables Aviacién civil ,r\ Sello electrénico del Registre Electrénico éQué es la Sede Electrénica?
Tasas liquidables ) £Qué es la firma electrénica?
Tasa 790 codigo 001 Menin betatal e —_— PP Configuracién para firma

Para iniciar la gestion y presentacion de expedientes, se debe navegar a la pagina de
Liguidacion de Bonificaciones de DGAC y usar el botdn Iniciar situado en la parte superior

derecha.

na,

£7Solicitud de ayuda

(1

Inicio del tramite

Tramitacion electrénica

&8 |

Inicar
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La accion del boton de Iniciar llevara al usuario a una pantalla de verificacion del entorno, en
la que se verificara que el usuario tiene los requisitos minimos en el navegador y en caso de no
disponer de estos se permitira instalar los complementos que sean necesarios.

Inicio = Oficinas por drea de actividad > Aviacion civil

Liquidacién Bonificaciones DGAC

= Verificacion del entorno de usuario

Verificado su explorador v la version de Java, parecen compatibles para ejecutar el componente de firma Miniapplet. En caso de
error debera instalar el componente Autofirma. Puede consultar las instrucciones para el uso de la firma electronica en la sede
del Ministerio Configuracién para firma electronica.

Continuar

En la pagina siguiente se muestra una ventana emergente con un listado de certificados
validos instalados en el navegador del cliente, donde se elegira uno antes de continuar a la
siguiente pagina. En caso de no disponer de certificados validos no se podra continuar.

Inicio = Oficinas por drea de actividad = Aviacidn civil

Liquidacion Bonificaciones DGAC

= Autenticacion de usuario

Certificado de usuario

El uso de esta aplicacién requiere estar en posesion de un certificado de usuario valido. Para mas informacidn consulte
la Sede Electronica

Esta aplicacion reguiere gue el usuario tenga un certificado digital para autenticarse. Solo la persona autenticada podra
firmar y finalizar el tramite.

Continuar

Los certificados que se admitiran en la Sede Electronica seran aquellos que estén en posesion
de una persona fisica y que permitan acreditar la representacion de la companiia, debiendo
encontrarse en vigor.

Estos certificados deben ser emitidos por los prestadores incluidos en la Lista de confianza de
prestadores de servicios electronicos de confianza cualificados, publicada en la Sede Electronica
del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital:

https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores

A modo de ejemplo, en esta tipologia se encontrarian los certificados emitidos por la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre de representante de persona juridica:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica

El certificado de usuario debera ser de persona fisica representante de persona juridica y
permitirda a dicha persona fisica gestionar y presentar nuevos expedientes en nombre de la
compafiia aérea.
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Didlego de Seguridad >

Seleccione un certificado f:) (] e

‘E 00000000T PRUEBASPF APELLIDO1PF (R: A9999,,,
| Emisor: AC Representacion. Uso: Firma v autenticacion

M Valido desde: 14/04/2016 hasta 14/04/2018
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

@ APELLIDOUNOPF APELLIDODOSPF PRUEBASPF - ...
| Emisor: AC FNMT Usuarios. Uso: Firma v autenticacian

M walido desde: 17/05/2016 hasta 17,/05/2020
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

CIUDADANO FICTICIO ACTIVO

Emisor: Herritar eta Erakundeen CA - CA de Ciudadanos v Entidade...
Walido desde: 24/03/2014 hasta 24,/03/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

ENTIDAD FICTICIO ACTIVO

Emisor: Herritar eta Erakundeen CA - CA de Ciudadanos v Entidade...
Walido desde: 24/03/2014 hasta 24/03/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

En caso de validacién afirmativa, se redirigira al usuario a la pantalla inicial, que muestra las
notificaciones y comunicaciones que la DGAC le ha enviado y se encuentran en estado no leido,
y que contiene enlaces para la Gestién de Expedientes de Ficheros de Vuelo y para la Gestion

de Ficheros Generales. Se detalla esta pantalla en el punto 3 de este manual.

Ademés, puede realizar las siguientes acciones:
Gestion de expedientes
Gestion de ficheros generales

Inicic + Oficinas por drea de actividad > Aviaci6n civil SAcorreo £Mapa
m Liquidacién Benificaciones DGAC . m“
Identificacién = Noti i K icacis i €M Su tramite paso a paso
CIF/MIF/NIE Paso 0
A39999989 compaiia: I (Ficticia) ¥ Identificacion del solicitante
USUARIO N . . - -
ENTIDADI|PRLIERAS Notificaciones / comunicaciones pendientes de leer o Paso1
Notificaciones pendientes
A continuacién se muestran las notificaciones / comunicadiones no leidas referentes a expedientes y a ficheros generales:
Desconectar [ Tipo Tipo Expediente Expediente [ ] Zaf;@iﬁn de expedientes
26/01/18 14:27 Motificacién Liquidacidn de Bonificaciones VUF1712C [ Leer | @ Pese3
—— o Datos de la solicitud
Liguidacién Benificaciones DGAC 25/01/18 15:54 Motificacién Actas de inspeccién en embarque | Leer |
Notificaciones pendientes Q@ oot i
o 22/01/18 11:45 Comunicacién Liquidacién de Bonificaciones VUF1711F [ Leer | Firma y envio de la solicitud
Gestién de expedientes
Presentar nuevo expediente
Gestién de ficheros generales Acciones
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En caso de validacion negativa, se mostrara un mensaje de usuario no autorizado.

Inicio = Oficinas por drea de actividad > Aviacidn civil
Liquidacién Bonificaciones DGAC

% Autenticacion de usuario

+ Usuario logado:FICTICIO ACTIVO CIUDADANO

* No esta autorizado. Debe utilizar un certificado de representante de empresa.

Certificado de usuario

El uso de esta aplicacion requiere estar en posesion de un certificado de usuario valido. Para mas informacion consulte
la Sede Electronica

Esta aplicacion requiere que el usuario tenga un certificado digital para autenticarse. Solo la persona autenticada podra
firmar y finalizar el tradmite.

Continuar

Pagina 8 de 38



MANUAL DE USUARIO DEL FRONTAL DE LIQUIDACION DE
BONIFICACIONES DE DGAC

3. PANTALLA INICIAL NOTIFICACIONES Y

COMUNICACIONES PENDIENTES

Una vez autenticado en el sistema, se mostrara la pantalla de notificaciones y comunicaciones
pendientes.

Mostrara un listado de las notificaciones y comunicaciones que la Direccion General de la
Aviacion Civil (DGAC) harealizado a la Compaiiia y estan en estado no leido. Las notificaciones
y comunicaciones pueden estar asociadas a un expediente de vuelos o de ficheros generales.

Inicio = Dficinas por drea de actividad = Aviacidn civil

Liquidacién Bonificaciones DGAC

= Notificaciones / comunicaciones pendientes

compaiiia: I (Ficticia)
Motificaciones / comunicaciones pendientes de leer

A continuacion se muestran las notificaciones / comunicadones no leidas referentes a expedientes v a ficheros generales:

Fecha Tipo Tipo Expediente Expediente

26/01/18 14:27 Motificacién Liquidacidn de Bonificaciones VUF1712C
25/01/18 15:54 Motificacion Actas de inspeccidn en embarque
22/01/18 11:45 Comunicacion Liquidacion de Bonificaciones VUF1711F
Acciones

Ademas, puede realizar las siguientes acciones:

Gestion de expedientes

Gestion de ficheros generales

Pulsando sobre el botén Leer de cada notificacion/comunicacion se redirigira el flujo a la
aplicacion de Comparecencia Electrénica en la que el usuario podra aceptar o rechazar las
notificaciones o leer las comunicaciones.

Estas tres acciones hacen que las notificaciones y comunicaciones dejen de estar pendiente de
leer, desapareciendo de este listado, y llevan al wusuario a los detalles de la
notificacién/comunicacion donde podra descargar los documentos descritos en el punto 8
Ficheros de las Notificaciones y Comunicaciones. En el caso de notificaciones se obligara a
firmar el acto de Aceptar o Rechazar la notificacién y se generarda un documento de Acuse de
Recibo/Rechazo.

Si las notificaciones/comunicaciones llevan ficheros asociados, estos deberan descargarse
desde los detalles del expediente, y seran visibles una vez que la notificacidn/comunicacién no
esté pendiente de leer.

Ademas, la pagina presenta enlaces para la Gestion de expedientes y para la Gestion de ficheros
generales, que explicaremos a continuacion, en los puntos 4 y 5 de este manual.
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4. GESTION DE EXPEDIENTES DE FICHEROS DE
VUELOS

La pagina de gestion de expedientes de ficheros de vuelos permite consultar en un vistazo rapido
los dltimos expedientes abiertos por la compafiia y el estado en que se encuentran, asi como
proceder a su tramitacion y a la creacion de nuevos expedientes.

Inicio = Oficinas por area de actividad = Aviacidn civil

Liquidacién Bonificaciones DGAC

= Gestion de expedientes

compafiia: [ (Ficticia)

Expedientes

A continuacién se muestran los expedientes en curso. Puede realizar operaciones sobre los mismos selecconando los
botones asociados a cada expediente.

Estado : [abierto Aplicar filtro

Expediente Afioc Mes Estado Fichero vuelo

VUF1712F 2017 12 Con errores automaticos Familias numerosas
VUF1712C 2017 12 Solicitado Residentes
VUF1711F 2017 11 Certificado compaiiia Familias numerosas
VUF1710F 2017 10 Admitido a tramite Familias numerosas
VUF1710C 2017 10 Con errores de muestreo Residentes
Acciones

Ademas, puede realizar la siguiente accidn:

Presentar nuevo expediente

Consiste en un listado con los expedientes de la compafiia. Para cada expediente se mostraran
los siguientes datos y opciones:

o Expediente: NUmero del expediente.
e Afio y mes de la liquidacion (el correspondiente al fichero de vuelo asociado).
e Estado del expediente.
e Tipo de fichero de vuelo.
e Botdn para “Tramitar’, que permitirA continuar con la tramitacion del mismo segun los
estados vy flujos definidos:
o SOLICITADO.
PARALIZADO.
CON ERRORES FORMATO.
ADMITIDO A TRAMITE.
CON ERRORES AUTOMATICOS.
CON ALEGACIONES.

O O O O O
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MUESTREO REQUERIDO.

CON ERRORES DE MUESTREO.
MUESTREO CON ALEGACIONES.
CERTIFICADO COMPANIA.

O
O
O
O

e Boton para “Detalle”, para ver los estados, ficheros y notificaciones del expediente.

Ademas, la pagina presenta enlaces para la presentacion de un nuevo expediente (nuevo fichero
de vuelo).

Para cada tramite se aceptan distintos ficheros segun lo descrito en el punto 6. Ficheros de los
Expedientes de Ficheros de Vuelos.
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4.1. Presentacion de un nuevo expediente (nuevo
fichero de vuelo)

Mediante esta opcion la compafiia aérea podra enviar a DGAC un nuevo fichero de vuelo, lo cual
generara la creacion de un expediente nuevo asociado al fichero de vuelos enviado.

Los ficheros de vuelos estaran asociados a un mes y podran ser del tipo “familias numerosas” o
“residentes”. Al presentar un nuevo expediente, no se permitir el envio de dos ficheros de un
mismo tipo para un mismo mes. Tampoco se podra enviar un fichero de vuelos de mas de 2
meses de antigliedad.

Inicio = Dficinas por drea de actividad = Awviacidn civl

Liquidacién Bonificaciones DGAC

= Nuevo fichero de vuelo
Compariia: - (Ficticia)
Datos del fichero de vuelo

Por favor, introduzca los datos del vuelo descritos a continuacion:
Afio (*) : [2018
Mes (*) : [1

Indigue el tipo de fichero de vuelo:

(@) Familias numerosas
(C) Residentes

Ficheros asociados

Tipo de fichero: [Seleccione valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indique cualquier observacion que considere oportuna:

| Anexar |

Ficheros asociados

Nombre Tipo Observaciones

VUF1B01F.txt Fichero de vuelos Fichero de vuelo | Eliminar |

Anterior | | Siguiente

Se mostrarg, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:

e Compafiia aérea: Caja de texto con el nombre de la compafia segun el usuario
autenticado. No sera modificable.
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Afio del fichero: Desplegable que permite seleccionar un niumero que ir4 del afio
anterior al afio actual.

Mes de fichero: Desplegable que permite seleccionar un nimero del 1 al 12.

Tipo de fichero de vuelo: Grupo de 2 opciones que permite seleccionar entre Familias
numerosas y Residentes.

Control para adjuntar ficheros.
o Permitira subir los siguientes ficheros:

= Fichero de vuelos de tipo Familias numerosas o Residentes.
Obligatorio.

= Billete hash SARA. Opcional y No permitido en caso de Fichero de
Vuelos de Familias numerosas.

= Billete contrato / certificado no contratos.
= Otros / comunicaciones.
o Dispondréa de los siguientes elementos:
= Tipo de fichero (campo obligatorio): Desplegable.

= Seleccion de fichero (campo obligatorio): Caja de texto con el
nombre de fichero y botén de examinar.

= Observaciones (campo opcional): Caja de texto para rellenar con
observaciones o comentarios sobre el fichero. Se recomienda incluir
un texto que describa las propiedades Unicas del contenido, de
manera que pueda distinguirse de otros ficheros subidos.

= Boton de Anexar: Permite realizar la carga del fichero.

= Lista de ficheros cargados. Tabla que contiene la informacion de los
ficheros subidos (no visible si no hay ficheros subidos):

e Nombre.

e Tipo.

e Observaciones.

e Boton para eliminar el fichero subido.
Boton “Anterior”; Para volver a la pantalla anterior.

Boton “Siguiente”: Validara que se han introducido correctamente los campos
anteriores. En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes,
mientras que en caso afirmativo se pasara a Confirmacion, firma y envio. Las
validaciones que se realizaran seran:

o Que se han rellenado todos los campos obligatorios.
o Nomenclatura de los ficheros adjuntados.

o No permitir Billete hash SARA si el fichero de vuelos es de Familia
Numerosa.
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o Que el afo-mes seleccionado esté comprendido entre los Ultimos dos meses
anteriores al actual.

4.2. Detalle del expediente

Esta pagina permitird a las compafiias aéreas gestionar los expedientes que tengan abiertos
consultando la documentacion del mismo (tanto la aportada por ellos como la aportada por
DGAC) y cargando mas documentos segun las necesidades.

De este modo, la pagina estara encabezada por el nombre de la compafiia aérea y el del
expediente y contendra las secciones siguientes:
e Histérico de ficheros y comunicaciones asociados al expediente.

e Enlace para tramitar el expediente (en caso de que no esté finalizado).

e Formulario para adjuntar nuevos ficheros al expediente.
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Inicio > Oficinas por area de achividad = Aviacion civil

n Bonificaciones DGAC

= Detalle del expediente

Companiia: - (Ficticia)

Expediente: YUF1712F

Histdrico de ficheros y comunicaciones

A continuacidn se muestra la lista de ficheros v notificaciones relacionados con el expediente:

Fecha Estado Mombre Tipo Origen

29/01/18 Con errores Otros / - ﬁ

10:26 automidticos Riuebas pdf comunicaciones Eompans M|

24/01/18 fon errores Comunicacién Fomento | Ver comunicacion |

13:23 automaticos - -

23/01/18 Eonlemores Notificacion Fomento Wer notificacion |

16:24 automaticos - .

22/01/18 . - Nuevo documento de Otros / - -

17:27 Admitido a tramite teacto. et comunicaciones Compafiia Justificante |

22/01/18 Admitido a tramite Pruebas.pdf Otros "'l. . Compania Justificante |

17:22 CcomunICaciones -

22/01/18 . - Otros e y

17:17 Admitido a tramite Pruebas.pdf comunicaciones Compafiia Justificante |

22/01/18 . - Nuevo documento de Otros / - -

17:17 Admitido a tramite texto.tut s ST S Compafiia Justificante |

22/01/18 Admitido a tramite Pruebas.pdf Otros ”. . Compafiia Justificante |

17:16 comunicaciones e

22/01/18 . - Nuevo documento de Otros / - -

17:16 Admitido a tramite teacto. bt I e TS Compafiia Justificante |

22/01/18 Admitido a tramite Pruebas.pdf Otros "'l. . Compania Justificante |

17:14 CcoOmMunICaciones -
12| E| Siguiente| |Ultima|

Acciones

Ademds, puede realizar la siguiente accion:
Tramitar expediente
Adjuntar nuevo fichero al expediente

Puede adjuntar nuevos ficheros al expediente rellenando el siguiente formulario:

Ficheros asociados

Tipo de fichero: |Selecci0ne valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indique cualguier observacidon que considere oportuna:

Se mostrara, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:

4.2.1. Historico de ficheros y comunicaciones

Se mostrara una lista con todos los ficheros y comunicaciones relacionados con el
expediente, la cual estara ordenada por fecha de forma descendente. Por cada fichero o
comunicacion se suministrara la siguiente informacion:

e Fecha, de creacion del fichero, comunicacion o notificacion.
e Estado del expediente.
e Nombre del fichero.

e Tipo: Fichero, comunicacién o naotificacion
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e Origen del elemento, que podra ser la compariia aérea o la DGAC.

e Botdn de leer para comunicaciones y notificaciones: Para la visualizacion de
comunicaciones/notificaciones (origen DGAC) se redirecciona a una pagina que
mostrara la fecha y el texto de la comunicacién/notificacion y una seccion para
descargar los adjuntos.

e Boton de descarga de ficheros adjuntos por la DGAC.

e Botones de descarga del justificante para ficheros: Permite descargar el
justificante del tramite.

4.2.2. Enlace de tramitacion

e Consiste en un enlace que lleva a la tramitacion del expediente y se mostrara si
el estado del expediente es distinto de Finalizado.

4.2.3. Formulario para adjuntar nuevos ficheros al
expediente
Desde este formulario las compafiias aéreas podran adjuntar ficheros al expediente.

IMPORTANTE: Esta opcién esta disefiada so6lo para los casos en los que se vaya a
adjuntar algun tipo de fichero que no sea propio de la tramitaciéon normal.

Para ello se mostrara un formulario con los siguientes campos:
e Para ello se mostrara un formulario con un control para adjuntar ficheros.
o Permitira subir los siguientes ficheros:
= Otros / comunicaciones.
o Dispondra de los siguientes elementos:
= Tipo de fichero (campo obligatorio): Desplegable.

= Seleccion de fichero (campo obligatorio): Caja de texto con el
nombre de fichero y botén de examinar.

= Observaciones (campo opcional): Caja de texto para rellenar con
observaciones o comentarios sobre el fichero.

= Boton de Anexar: Permite realizar la carga del fichero.

= Lista de ficheros cargados. Sera una tabla que contendra la
informacion de los ficheros subidos:

e Nombre.

e Tipo.

e Observaciones.

e Botén para eliminar el fichero subido.

e Botodn “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.
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e Botdn “siguiente”: Validara que se han introducido correctamente los campos
anteriores. En caso negativo se mostraran al usuario los errores
correspondientes, mientras que en caso afirmativo se pasara a Confirmacion
firma y envio. Las validaciones que se realizaran seran:

o Que se han rellenado todos los campos obligatorios.

o Nomenclatura de los ficheros adjuntos.
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A través de la accion Tramitar descrita en Gestion de expedientes y en Detalle del expediente,
se redirige el flujo de navegacion a las siguientes paginas de tramitacion del expediente, seglin

el estado en que se encuentre:

Estado del expediente

Paso al que redirigir el flujo

Solicitado

Solicitado

Paralizado

Paralizado

Con errores de formato

Fichero de vuelos no admitido

Admitido a tramite

Admitido a tramite

Con errores automaticos
Con alegaciones

Justificacion de errores de
ficheros de vuelos

Muestreo requerido

Presentacion de cupones de
vuelos

Con errores de muestreo
Muestreo con alegaciones
Muestreo con extrapolacion

Alegaciones sobre errores
detectados en cupones

Certificado companiia

Procedimiento de pago / Envio
del certificado de empresa
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4.3.1. Solicitado

El expediente se encuentra en estado Solicitado, que es el estado inicial, inmediatamente
posterior a la presentacion de un nuevo expediente (nuevo fichero de vuelos). La compafiia, por
norma general, debe esperar contestacion al acto de presentacion del nuevo expediente ya sea
mediante una notificacion/comunicacién o mediante un cambio de estado del expediente. No
obstante, si la compafiia asi lo considera, puede adjuntar ficheros a través de este formulario.

Inicio > Oficinas por drea de actividad = Aviacion civil

Liquidacion Bonificaciones DGAC

= Solicitado

compafiia: [ (Ficticia)
Expediente: VUF1712C

Fichero de vuelo

Rellene el siguiente formulario para incluir informacion adicional:

Ficheros asodados

Tipo de fichero: [Seleccione valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indique cualquier observacion que considere oportuna:

| Anexar |

Ficheros asociados

MNombre Tipo Observaciones

a.pdf Otros / comunicaciones Documentacdn importante de la compafiia | Eliminar |

Anterior || Siguiente

Se mostrara, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:
e Control para adjuntar ficheros.
e Botdn “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.

e Botodn “siguiente”: validara que se han introducido correctamente los campos anteriores.
En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes, mientras que en
caso afirmativo se pasara a Confirmacion, firma y envio.
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4.3.2. Paralizado

El expediente se encuentra en estado Paralizado, que es un estado establecido por la DGAC
para indicarle a la compafiia que no debe continuar con la tramitacion del expediente salvo
comunicacion expresa. La compafiia, por norma general, debe esperar contestacion al acto de
presentacion del nuevo expediente ya sea mediante una notificacion/comunicacién o mediante
un cambio de estado del expediente. No obstante, sila compafiia asi lo considera, puede adjuntar
ficheros a través de este formulario.

Este formulario se comporta de igual forma que el descrito anteriormente: Solicitado.

4.3.3. Fichero de vuelos no admitido

El expediente se encuentra en estado Con errores de formato, no admitido. La compafiia debe,
a través de este formulario, adjuntar la documentacion requerida por la DGAC (que hizo saber a
la compafiia mediante una notificacion/comunicacion).

Este formulario se comporta de igual forma que el descrito anteriormente: Solicitado.

4.3.4. Admitido a tramite

El expediente se encuentra en estado Admitido a tramite. La compaiiia, por norma general, debe
esperar contestacion al acto de presentacion del nuevo expediente ya sea mediante una
notificacién/comunicacion o mediante un cambio de estado del expediente. No obstante, si la
compafiia asi lo considera, puede adjuntar ficheros a través de este formulario.

Este formulario se comporta de igual forma que el descrito anteriormente: Solicitado.
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4.3.5. Justificacion de errores de ficheros de vuelos

El expediente se encuentra en cualquiera de los siguientes estados:

e Con errores automaticos.
e Con alegaciones.

La compafiia debe, a través de este formulario, adjuntar la documentacion requerida por la DGAC
(que hizo saber a la compafiia mediante una notificacion/comunicacion).

Inicio = Dficinas por drea de actividad = Aviacidn civil

Liquidacién Bonificaciones DGAC

= Justificacion de errores de ficheros de vuelos

Compafiia: - (Ficticia)

Expediente: VUF1712F

Justificacion de errores de ficheros de vuelos

Ha recibido una comunicacidn de incoherencias o incorrecciones en el fichero de vuelo. Puede realizar las siguientes
operaciones para continuar con el expediente:

Seleccione la Operacion:

(@) Aceptar errores

() Presentar alegaciones

(C) Enviar nuevo fichero de vuelo {previa autorizacidn DGAC)

| Aplicar operacién | | Limpiar operacién |

| Anterior || Siguiente

Se mostrarg, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:
e Grupo de opciones para:

o Aceptar errores: No puede haber aceptacion parcial. Si la compafiia quieren
aceptar parte y justificar parte debe elegir la opcion de Presentar
alegaciones.

o Presentar alegaciones.
o Enviar nuevo fichero de vuelos (previa autorizacién DGAC).

o Boton de Aplicar operacion: Permite refrescar la pantalla para aplicar la
operacion indicada previamente.

e Control para adjuntar ficheros.
e Botdn “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.

e Boton “siguiente” Validarda que se han introducido correctamente los campos
anteriores. En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes,
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mientras que en caso afirmativo se pasarda a Confirmacion, firma y envio. Las
validaciones que se realizaran seran:

o Que se han rellenado todos los campos obligatorios.
o Sise ha seleccionado Aceptar Errores no debe haber ficheros subidos.

o Sise ha seleccionado Enviar nuevo fichero de vuelos debe haber fichero de
vuelos adjunto.

o Nomenclatura de los ficheros adjuntados.

4.3.6. Presentacion de cupones de vuelos

El expediente se encuentra en el estado Muestreo requerido. La compafiia debe, a través de
este formulario, adjuntar la documentacién de alegaciones de muestreo requerida por la DGAC.

Inicio > Dficinas por drea de actividad = Aviacidn civil

Liquidacion Bonificaciones DGAC

= Presentacion de cupones de vuelo

compaiiia: [ (Ficticia)
Expediente: VUF1712C

Presentacion de cupones de vuelo

Para presentar los cupones de vuelo debe completar el siguiente formulario:

Ficheros asociados

Tipo de fichero: [Seleccione valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indique cualguier observacion que considere oportuna:

Anexar

Anterior || Siguiente

Se mostrara, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:
e Control para adjuntar ficheros.
e Boton “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.

e Boton “siguiente” validara que se han introducido correctamente los campos
anteriores. En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes,
mientras que en caso afirmativo se pasara a Confirmacion, firma y envio.
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4.3.7. Alegaciones sobre errores detectados en cupones

El expediente se encuentra en cualquiera de los siguientes estados:

e Con errores de muestreo.
e Muestreo con alegaciones.
e Muestreo con extrapolacion.

La compafiia debe, a través de este formulario, adjuntar la documentacién de alegaciones de
muestreo requerida por la DGAC.

Inicio = Oficinas por drea de actividad = Aviacion civil

Liquidaciéon Bonificaciones DGAC

= Alegaciones sobre errores detectados en cupones

Compafiia: - (Ficticia)
Expediente: VUF1710C

Alegaciones sobre errores detectados en cupones

Para presentar alegaciones sobre errores detectados en cupones de vuelo ya presentados debe completar el siguiente
formulario:

Ficheros asodados

Tipo de fichero: [Seleccione valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indique cualquier observacion que considere oportuna:

Anexar

Anterior || Siguiente

Se mostrarg, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:
e Control para adjuntar ficheros.
e Boton “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.

e Boton “siguiente”: validara que se han introducido correctamente los campos
anteriores. En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes,
mientras que en caso afirmativo se pasara a Confirmacion, firma y envio.
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4.3.8. Procedimiento de pago / Envio del certificado de empresa
El expediente se encuentra en el estado Certificado compaiiia.

La compafiia debe, a través de este formulario, adjuntar la documentacion de certificacion de
compafiia por mercado requerida por la DGAC.

Inicio = Dficinas por drea de actividad = Aviacidn civil

Liquidacién Bonificaciones DGAC

= Envio del certificado de empresa

Compafiia: I (Ficticia)
Expediente: VUF1711F

Adjuntar ficheros de certificados mensuales de empresa

Las liquidaciones de las bonificaciones al transporte aéreo se efectuardn en relacion a cada uno de los expedientes

tramitados, mediante certificacion expedida por las compafiias aéreas, de acuerdo con el modelo y las instrucciones
establecidas en la normativa aplicable.

Ficheros asociados

Tipo de fichero: [Seleccione valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indigue cualguier observacién gue considere oportuna:

Anexar

Anterior || Siguiente

Se mostrara, en la parte central de contenidos, la siguiente informacion:
e Control para adjuntar ficheros.

e Boton “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.

e Boton “siguiente” validara que se han introducido correctamente los campos
anteriores. En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes,
mientras que en caso afirmativo se pasara a Confirmacion, firma y envio.
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4.4. Confirmacion, firmay envio

En esta pagina se podra verificar que los datos introducidos en los formularios previos son
correctos.

Sino lo son, se permite al usuario a través del botdn “Anterior” volver al formulario de introduccion
de los datos correspondiente, para realizar las modificaciones y regresar a esta pantalla.

Los datos se mostraran agrupados de forma similar a la mostrada en la introduccion de datos.
Los datos que no han sido cumplimentados no deben ser mostrados.

Inicio = Oficinas por area de actividad = Aviacion civil

Liquidacién Bonificaciones DGAC

%= Confirmacion

Compafiia: - (Ficticia)

Solicitante

NIF: 00000000T

Titular

CIF: AS9935989
Nombre: ENTIDAD 1 PRUEBAS

Datos de la solicitud

Tipo tramite: Envio del certificado de empresa
Mumero de expediente: VUF1711F
Ficheros: 1

Ficheros
Nombre: a.pdf

Tipo: Otros / comunicaciones
Observaciones: a
HASH (SHA-1): RosfZB3zd++xFGAIIIs454FyYa=

| Anterior |

| Firmar y enviar |

Al pulsar Firmar y enviar, se mostrara un desplegable con los posibles certificados validos para
el envio. Una vez seleccionado el certificado utilizado para la autenticacion, se realizara el envio
de la solicitud firmada a la Plataforma de Administracion Electronica, finalizando el envio del
tramite y obteniendo los justificantes del envio. Una vez que se pulse se deshabilitara para
impedir el envio multiple de la solicitud.

Se debe comprobar que el certificado utilizado para el envio es el mismo que se utilizé para la
autenticacion y acceso al procedimiento administrativo.
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Una vez se reciba la confirmacién de envio desde la Plataforma de Administracion Electrénica
se redirigird a la pagina de Descarga del justificante.

4.5. Descarga del justificante

Una vez enviada correctamente la solicitud se dara la posibilidad de guardar o imprimir dos
justificantes, uno en formato XML y un documento en formato PDF para su conservacion fisica o
digital en caso de desearlo.

Dicha péagina contendra el nimero de registro obtenido del Registro Electronico, la fecha de
registro, la hora de registro y dos enlaces para descargar los Justificantes en formato PDF y
formato XML con una referencia a una hoja de estilos que permitira al usuario ver el XML en el
navegador formateado en HTML.

Esta pagina carecera de botones de navegacion, ya que en este punto se ha finalizado
completamente el envio de solicitud. Para volver a la gestion de expedientes o de ficheros
generales se deberd utilizar el menu situado a la izquierda del formulario, o pulsar el botén
desconectar que cerrara la sesion, llevando al usuario a la pagina de seleccién de certificado.

Inicio = DOficinas por drea de actividad = Awviacidn civil

Liquidacion Bonificaciones DGAC

= Envio registrado satisfactoriamente

Descarga del justificante

Mimero de registro: 201800040000022
Fecha de registro: 29/01/2018
Hora de registro: 16:31:22

Su envio ha sido registrado satisfactoriamente. Por favor, conserve el justificante acreditativo como prueba de la operacion
realizada.

Documento electrénico original en formato XML
Documento electrénico original en formato PDF
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5. GESTION DE FICHEROS GENERALES

La pagina de gestion de ficheros generales permite consultar los ficheros generales cargados
por la compafiia y los ficheros generales que DGAC le adjunt6 a la compafiia mediante
notificaciones y comunicaciones.

Inicio = Oficinas por drea de actividad = Aviacién civil

Liquidacion Bonificaciones DGAC

= Gestion y envio de ficheros generales

compaiia: [l Fictica)

Gestion de ficheros generales

A continuacidn se muestra la lista de ficheros generales, comunicaciones v notificaciones cargados en el sistema. Puede
buscar ficheros generales segin el tipo y fecha de carga en el sistema, y por nombre de fichero.

Afo :

Mes :

Tipo : |Pr0|:edimientns de companias
Mombre del fichero : | |

Aplicar filtro

Ficheros

Fecha Nombre Tipo fichero Origen

25/01/18 13:29 Pruebas.pdf Procedimientos de compafiias Compaiiia Justificante

Puede adjuntar nuevos ficheros generales del tipo seleccionado previamente rellenando el siguiente formulario:

Tipo : Procedimientos de compafiias

Ficheros asociados

Tipo de fichero: |Selec::ione valor...

Seleccione el fichero a anexar: || Examinar... ||

Indique cualquier observacion que considere oportuna:

[ Anterior l [ Siguiente

Se mostrara, en la parte central de contenidos, una lista con todos los ficheros generales y
comunicaciones y notificaciones relacionadas con ficheros generales, acompafiada en su parte
superior de una seccion de Filtros.
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Los filtros seran:

Afo de creacién del fichero.
Mes de creacién del fichero.
Tipo de fichero general.

Nombre del fichero. Permite blisquedas de los ficheros.

Por cada fichero se dispondra de la siguiente informacion:

Fecha, de creacion del fichero, comunicacion o notificacion.
Nombre del fichero.

Tipo fichero: Tipo de fichero general.

Origen: Podra ser la compafiia aérea o la DGAC.

Boton de leer para comunicaciones y notificaciones: Para la visualizacién de
comunicaciones/notificaciones (origen DGAC) se redirecciona a una pagina que tendra
mostrara la fecha y el texto de la comunicacién/notificacion y una seccién para descargar
los adjuntos.

Botdn de descarga de ficheros adjuntos por la DGAC.

Botones de descarga del justificante para ficheros de la compafiia: Permite descargar el
justificante del tramite.

En la parte inferior central de contenidos, se mostrara un formulario para adjuntar nuevos
ficheros generales.

Tendra los siguientes campos:

Control para Adjuntar ficheros:
o Tipo de fichero (campo obligatorio): Desplegable.

o Seleccion de fichero (campo obligatorio): Caja de texto con el nombre de fichero
y botén de examinar.

o Observaciones (campo opcional): Caja de texto para rellenar con observaciones
0 comentarios sobre el fichero.

o Boton de Anexar: Permite realizar la carga del fichero.

o Lista de ficheros cargados. Sera una tabla que contendra la informacion de los
ficheros subidos:

=  Nombre.
= Tipo.

=  (Observaciones.
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=  Botdn para eliminar el fichero subido.

e Botdn “anterior”: Para volver a la pantalla anterior.

MANUAL DE USUARIO DEL FRONTAL DE LIQUIDACION DE

e Boton “siguiente”: Validara que se han introducido correctamente los campos anteriores.
En caso negativo se mostraran al usuario los errores correspondientes, mientras que en
caso afirmativo se pasara a Confirmacioén, firma y envio. Las validaciones que se

realizaran seran:

o Que se han rellenado todos los campos obligatorios.

o Nomenclatura de los ficheros adjuntos.

Las categorias y ficheros generales permitidos son los siguientes:

Categoria

Fichero

Tarifas basicas.

e Tarifas basicas.
e Otros / comunicaciones.

Indices de cargo.

e indices de cargo por emision.
e Otros / comunicaciones.

Tarifas domésticas.

¢ Registro de tarifas domésticas.
¢ Otros / comunicaciones.

Procedimientos de compaiiias.

e Procedimientos de compaifiias.
e Otros / comunicaciones.

Actas de inspeccion en embarque.

e Actas de inspeccion en embarque.
e Otros / comunicaciones.

Contratos.

e Documentacion de contratos comerciales.

e Archivo de registro de contratos
comerciales.

e Otros / comunicaciones.

Registro de tarifas rutas OSP.

e Fichero de Tarifas OSP.
e Otros / comunicaciones.

Se detallan los nombres permitidos en el punto 7. Ficheros Generales.

5.1. Confirmacién, firmay envio

En esta pagina se podra verificar que los datos introducidos en los formularios previos son

correctos.

Esta pantalla se comporta de la misma forma que la pantalla descrita en 4.4.
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5.2. Descarga del justificante

Una vez enviado correctamente la solicitud se dara la posibilidad de guardar o imprimir dos
justificantes, uno en formato XML y un documento en formato PDF para su conservacion fisica o
digital en caso de desearlo.

Esta pantalla se comporta de la misma forma que la pantalla descrita en 4.5.

Pagina 30 de 38



6. FICHEROS DE

MANUAL DE USUARIO DEL FRONTAL DE LIQUIDACION DE
BONIFICACIONES DE DGAC

FICHEROS DE VUELOS

LOS EXPEDIENTES DE

Los ficheros aceptados en los Expedientes de Ficheros de Vuelos, con sus restricciones de
nombre y de extension, son los siguientes:

Nombre

Restricciones del nombre y de la
extension

Tramites en los que se permite

Fichero de vuelos

Nombre:
9J*

AAAYYMM(C|F)[_a-zA-Z0-

Extension: txt, zip.
Notas:
AAA es la abreviatura de la compafiia.

YY son los dos ultimos digitos del afio
del fichero de vuelo.

MM es el mes del fichero de vuelo.

(C|F) significa que después de
AAAYYMM debe venir la letra C
(residentes) o la letra F (familias
numerosas).

[ a-zA-Z0-9]* significa que al final del
nombre se pueden incluir
opcionalmente los caracteres
comprendidos entre a-z, A-Z, 0-9 y el

e}

simbolo *_.

e Nuevo fichero de vuelo (nuevo
expediente).

¢ Solicitado.

e Paralizado.

e Fichero de vuelos no admitido
(con errores de formato).

e Justificacion de errores de
ficheros de vuelo. Opcion: Enviar
nuevo fichero de vuelo (previa
autorizacion DGAC).

Billete hash SARA (solo

residentes)

Nombre:
Z0-9]*

AAAYYMM_HASH[_a-zA-

Extension: txt, zip.
Notas:

_HASH significa que después de
AAAYYMM debe venir el literal
‘ HASH'.

e Nuevo fichero de vuelo (nuevo
expediente).

e Envio de un nuevo fichero de
vuelo.

e Justificacion de errores de
ficheros de vuelo. Opcion: Enviar
nuevo fichero de vuelo (previa
autorizacion DGAC).

Billete contrato
certificado no contratos

/

Nombre:
Z20-9]*

AAAYYMMBC(C|F)[_a-zA-

Extension: txt, pdf, zip.

Notas:

BC(C|F) significa que después de
AAAYYMM debe venir el literal ‘BCC’

para residentes o ‘BCF’ para familias
numerosas.

e Nuevo fichero de vuelo (nuevo
expediente).

e Solicitado.

e Paralizado.

e Fichero de vuelos no admitido
(con errores de formato).

e Justificacion de errores de
ficheros de vuelo. Opcién:
Presentar alegaciones.
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Fichero subsana 33

Nombre: AAAYYMM(C|F)E_33
Extension: txt, zip.
Notas:

(C|F)E_33 significa que después de
AAAYYMM debe venir el literal
‘CE_33 para residentes o ‘FE_33
para familias numerosas.

e Justificacion de errores de
ficheros de vuelo. Opcion:
Presentar alegaciones.

Fichero subsana 93

Nombre: AAAYYMM(C|F)E_93
Extension: txt, zip.
Notas:

(C|F)E_93 significa que después de
AAAYYMM debe venir el literal
‘CE_93 para residentes o ‘FE_93
para familias numerosas.

e Justificacion de errores de
ficheros de vuelo. Opcion:
Presentar alegaciones.

Fichero Hash 75

Nombre: AAAYYMM_HASH75
Extension: txt, zip.
Notas:

_HASHY75 significa que después de
AAAYYMM debe venir el literal
‘ HASH75'.

errores de
Opcion:

e Justificacion de
ficheros de vuelo.
Presentar alegaciones.

Documentacién
alegaciones errores
automaticos

Nombre: Cualquiera.

Extension: pdf, doc, docx, zip.

e Justificacion de errores de
ficheros de vuelo. Opcion:
Presentar alegaciones.

Documentacién de
muestreo

e Presentacion de cupones de vuelo

Documentacion de
alegaciones de
muestreo

Nombre: Cualquiera.

Extension: pdf, doc, docx, zip.

o Alegaciones sobre
detectados en cupones.

errores

Certificacion de
compafiia por mercado

Nombre: Cualquiera.

Extension: pdf, zip.

e Procedimiento de pago / Envio del
certificado de empresa.

Otros / comunicaciones

Nombre: Cualquiera.

Extension: pdf, doc, docx, zip, txt.

e Todos.
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7. FICHEROS GENERALES

Los Ficheros Generales aceptados, con sus restricciones de nombre y de extension, son los
siguientes:

Nombre Restricciones del nombre y de la extensién Categorias en los que
se permite
Tarifas bésicas Nombre: AAAYYMMTdd [_a-zA-Z0-9]* e Tarifas bésicas.

Extension: txt, zip.

Notas:

AAA es la abreviatura de la compaiiia.
YY son los dos ultimos digitos del afio.
MM es el mes.

Tdd significa que después de AAAYYMM deben
venir la letra T y dos digitos (en caso de un
fichero en un mes los digitos seran “01”, en caso
de enviar mas de un fichero en un mes, se
seguira la numeracion “02”, “03”, etc.), que
corresponderd al nimero de orden).

[_a-zA-Z0-9]* significa que al final del nombre se
pueden incluir opcionalmente los caracteres
comprendidos entre a-z, A-Z, 0-9 y el simbolo *_’

indices de cargo por | Nombre: AAAYYMMSFdd[_a-zA-Z0-9]* e Indices de cargo.
emision y i
Extension: txt, zip.
Notas:

SFdd significa que después de AAAYYMM
deben venir el literal ‘SF’ y dos digitos (en caso
de un fichero en un mes los digitos seran “01”, en
caso de enviar mas de un fichero en un mes, se
seguird la numeracion “02”, “03”, etc.), que
correspondera al numero de orden).

Registro de tarifas | Nombre: AAAYYMMDdd[_a-zA-Z0-9]* o Tarifas domésticas.
domeésticas

Extension: xls, xIsx, zip.

Notas:

AAA es la abreviatura de la compafiia.
YY son los dos ultimos digitos del afio.

MM es el mes.

Ddd significa que después de AAAYYMM deben
venir la letra D y dos digitos (en caso de un
fichero en un mes los digitos seran “01”, en caso
de enviar mas de un fichero en un mes, se
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seguira la numeracion “02°, “03”, etc.), que
correspondera al nimero de orden).

[_a-zA-Z0-9]* significa que al final del nombre se
pueden incluir opcionalmente los caracteres
comprendidos entre a-z, A-Z, 0-9 y el simbolo * ’

Procedimientos de
compafiias

Nombre: Cualquiera.

Extensién: doc, pdf, zip, etc.

e Procedimientos de
compaiiias.

Actas de inspeccion en
embarque

Nombre: Cualquiera.

Extension: doc, pdf, zip, etc.

e Actas de inspeccién en
embarque.

Documentacién de
contratos comerciales

Nombre: Cualquiera.

Extension: doc, pdf, zip, etc.

e Contratos.

Archivo de registro de
contratos comerciales

Nombre: AAATPYYMMRCdd
Extension: txt, zip.

Notas:

AAA es la abreviatura de la compafiia.

T tipo de contratos (1=Agencias, 2=Empresas-
Grupos-Touroperacion, 3=Intercambio, 4=0tros).

P tipo de registro (1=Ordinario, 2=Genérico,
3= Aplica a genérico ya aprobado).

YY son los dos ultimos digitos del afio.

MM es el mes

RC es la abreviatura de registro de contratos.

dd son dos digitos en caso de un fichero en un
mes los digitos seran “01”, en caso de enviar mas
de un fichero en un mes, se seguird la
numeracion “02”, “03”, etc., que correspondera al
namero de orden.

e Contratos.

Fichero de Tarifas OSP | Nombre: AAAYYMMDdd[_a-zA-Z0-9]* e Registro de tarifas
., . rutas OSP.
Extension: xls, xIsx, zip.
Otros / comunicaciones | Nombre: Cualquiera. e Todos.

Extension: pdf, doc, docx, txt, zip.
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8. FICHEROS DE LAS NOTIFICACIONES Y

COMUNICACIONES

Los siguientes ficheros se pueden descargar desde los detalles de la Notificaci6n/Comunicacion.

8.1. Documento original de la notificacion o
comunicacion

Es el fichero original en formato PDF que se adjunta para crear la notificacién o comunicacion.
Ejemplo:

SECRETARIA DE ESTADO DE |MFRAESTRUCTURAS,
MIMISTERIO TRAMSPORTE ¥ WIVIEMDA

DE FOMENTO SECRET AR Lt
CHRECCION GEMERAL DE AVIACKIN CVIL

——
Fecha: lmes, 13 de octubre de 2017
N“ﬁeemedimh:-iﬂﬂ'

Tipoc Conmmmiracion

Asumin:

El fichero de vuelos {0} gueds paralizado hasta que termine la framitacion del fichero de wuelos en
CUTED.
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8.2. Version imprimible de la
notificacion/comunicacion

Es una transformacion del fichero original de la notificacién/comunicacién en la que se afade
una banda a la izquierda con las firmas electrénicas en formato texto para que dicha informacion
se pueda ver en la impresion. (desidentificar) Ejemplo:

SECRETARA DF ESTADD DE IMPILABSTRUCTURAS,
MIMNISTERIO TRAMSROITE ¥ VIVIEMDA

I'.E DE FOMENTO SICRETARIA GERERAL DE TRANSPORTE

CARECOHOH CERERAL BB SeLaC K CrviL

S—

Focha: luzes, 23 de octobrs de 2017

S

Tipec Conmnicacion

Asunto:

El fichero de wueles {0} gueda paralizado hasta que termine la ramitacion del fichere de vuslos en
CIIrs0.

Towl foles 1 i de 1) - Codigo Saguro de WertSicechin: WFC RAIGESAFE |C 44 248 FORN (HibT 2 . ‘W ri=cable & n hipe-f i sed e %omen i potl sl O. 8 de 2427201

FIRRLACG par = Sello sacimnicn del Mniierta de Famsnio & fscha D0 100X 7 192965

e o e pegia s B TONNOOHS] L A fechar FRA0S0T 15585
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El acuse de recibo es el justificante de la comparecencia de una notificacion y contiene
informacién de quién y cuando ha realizado dicha comparecencia, esta firmado por un sello de
Registro Electrénico de Fomento y dispone un codigo seguro de verificacién (CSV). Ejemplo:

Datos Generales

Asunio: Acuse de la recepcion de [a notificackin
Remitente

CIF Remitente: Q3590349H

CIF Destinatario: Q3590349H

Diatos de la Solicitud

ACTIVO con documento Q3830349H.

Documenios Anexos

Cadipn de Sagars de Werdflesosn: MIPDSENES]ETA RRRDH EBSMRAL-2
s nmmreer idnd o wie decumymis poede ser cemprs becds mechamie a otitrec s del Cadige S pers de
Vrificacksn m Bty Vs, e e, pbom

- L -
R N de Fegistro: 201T0000M05645
DE FOMENTD Fecha de recepoidn: 1708001 12:38:49

Detalle: Usied esta accedlendo a la notficacion como representante de ENTIDAD FICTICIO

El acceso a la notfcacidn supone la recapeltn de la nodMcaclon con el concepio Liquidacion de
bontficaciones g2 la DGAC del procedimients Liquidacion Bontficacionas DGAC del Centro
Directivo Direccién Seneral g2 Aviaciin Civil emitida a facha de 27072017 11:55:45. Para ello,
usted Bene que dar su consentimiento al acuse que certifica el reclbo de dicha notificacin.

Fagna 1 de 1

Se puede realizar la verificacion documental mediante CSV de la Sede Electrénica, disponible

en la URL: https://sede.fomento.gob.es/MFOM.ConsultaCSV.Web/
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El acuse de rechazo es el justificante del rechazo de la notificacién en Comparecencia de una
notificacién y contiene informacién de quién y cuando ha rechazado dicha comparecencia, esta
firmado por un sello de Registro Electrénico de Fomento y dispone un cédigo seguro de

verificacion (CSV). Ejemplo:

Datos Generales

Asunibo: Acuse del rechazo de la notficacion
Remitente

CIF Remitente: Q3550349H

CIF Destinatario: Q3590349H

Datos. de la Soliciud

ACTIVO con documento Q3E90329H.

Documenios Anexos

Cadigs do Sagars de Verfloscain: MG ST PRSI DRSS
L wusserc bcfnd e wie docummis poeds ser camprebads mediie b atitscstn dal Cedige Segers de
Virtfcackss s Bt s, e s, b

i L -
FahETERES N de Fegistro: 2017000000557
OE FOMENTD Fecha de recepoitin: 2017-07-11 12:54:42

Detalle: Usied esia rechazando la notifieacion como representante de ENTIDAD FICTICIO

El acceso a la notficadion supone la recapclon g2 la notificacion con 2l concepio Liquidacion de
bonificacionas g2 @ DGAC g2l procedimiento Liquidacion Bonlficacionas DGAC del Centro
Directivo Direccion General g2 Aviacion Chil emitida a facha de 250472017 15:04:45. Para elio,
usted tiens que dar su consentimiento al acuse que cartifica & rechazn de dicha nobficackn.

Fagna 1 d= 1

Se puede realizar la verificacion documental mediante CSV de la Sede Electrénica, disponible

en la URL: https://sede.fomento.gob.es/MFOM.ConsultaCSV.Web/

Pagina 38 de 38


https://sede.fomento.gob.es/MFOM.ConsultaCSV.Web/

